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  چكيده
و  ودكان برخوردار بودههاي شناختي و اجتماعي ك مي از اهميت بالايي در رشد مهارتتنظي كه خود از آنجايي
 40در ابتدا . هاي جنسيتي نيز در اين رابطه قابل توجه است، لذا پژوهش حاضر با اين هدف انجام شد نقش تفاوت

دبستاني شهرستان ميبد به طور تصادفي در دو گروه آزمايش و گواه گماشته   از دو پيش) پسر 20دختر و  20(كودك 
 20تنظيمي به مدت  كودكان، يك برنامه آموزش خود بعد از اجراي آزمون حل مسأله اجتماعي از تمامي. شدند

هاي بازي و قصه درماني آموزش داده شد و در نهايت،  ساعت در طول يك ماه به كودكان گروه آزمايش با روش
ابزار مورد استفاده، آزمون بازي اكتشافي حل مسأله اجتماعي كودكان والي بود كه . اجراي آزمون اوليه تكرار گرديد

هاي حل مسأله اجتماعي در گروه  مقايسه ميانگين نمره. روايي اوليه آن نيز در داخل كشور احراز شد پايايي و
ميان پسرها و  ، اما تفاوتي)> p 0001/0(كوواريانس، تفاوت معناداري را نشان داد آزمايش و گواه با روش تحليل 

آموزش بر افزايش مهارت حل مسأله  همچنين، تأثير. هاي حل مسأله اجتماعي مشاهده نشد هدخترها در نمر
تنظيمي در طول دوره كودكي  شود آموزش خود پيشنهاد مي رو،از اين . معنادار نبود اجتماعي بر حسب جنسيت

  .براي هم پسران و هم دختران ارائه گردد اجتماعي هاي حل مسأله ارتقاي مهارت براي
  .دبستاني، كودكان پيش تنظيمي، جنسيت حل مسأله اجتماعي، خود: كليدي هاي هواژ
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  مقدمه
جه تعاملات كودكان ش قابل توبا توجه به افزاي
دبستاني و به تبع آن، افزايش در سنين پيش 

مشكلات رفتاري اين دوره و نيز تأثيرگذاري اين 
مشكلات بر آمادگي تحصيلي و شناختي و رفتار 

 رسد دوره پيش ضد اجتماعي بعدي، به نظر مي
دبستاني، زماني حياتي براي تسهيل قابليت اجتماعي 

الگوهاي معتبر در كودكان باشد و رشد متناسب با 
  ). 2001، 1دينسر و گانيسو(

همچنين، از آنجايي كه قدرت كودك در حل 
كننده درجه سازگاري او  تعارضات روزمره، تعيين

خواهد بود؛ لذا حل مسأله اجتماعي به عنوان 
هاي اجتماعي براي سازگاري  اي از مهارت جنبه

، 2الكرو(كودكان خردسال بسيار حائز اهميت است 
؛ شور و 1994، 3؛ گتينگر و همكاران2011

 ). 1989، 5 ؛ باتيستيچ و همكاران1979، 4اسپيواك

اند، راه  كودكاني كه داراي مشكلات سازگاري
هاي محدودي براي مسائل اجتماعي در اختيار  حل

دارند و نسبت به پيامدهاي رفتاري خود بر اطرافيان 
  ).1980اسپيواك و شور، (تفاوتند  بي

در حل مسأله اجتماعي، مسأله كسب يك 
وضعيت هدف از طريق كاربرد راهبردهاي اجتماعي 

بازي،  است؛ مثل اهداف كسب تملك يك اسباب
استنباط طلب كمك از شخص ديگر يا شروع يك 
مكالمه كه از طريق راهبردهاي گريه، درخواست، 

آيد  دمه زدن يا دستور دادن به دست ميص
  ). 1983، 6كريزنورو روبين(

                                                            
1 Dincer & Guneysu 
2 Walker 
3 Gettinger & etal 
4 Shure & Spivack 
5 Battistich & etal 
6 Krasnor & Rubin 

توانايي دستيابي به اهداف شخصي در تعاملات 
اجتماعي به عنوان شكلي خاص و اجتماعي از 

تر حل مسأله است كه به عوامل  فرايندهاي عمومي
كيتز و (فشار زماني : مختلف محيطي، همچون

حالات : هيجاني، از جمله  ،)1996، 7همكاران
و عوامل شناختي، مثل ) 2005، 8جانسن(روحي 

هاي  مهارت و) 2003  ،9استيلز(راشناختي آموزش ف
: اجتماعي، از جمله پيچيده شناختي و شناختي ـ

لاعات اجتماعي، لحاظ توانايي پردازش دقيق اط
بيني پيامدهاي  هاي جايگزين عمل، پيش كردن برنامه

كريزنور و (اجتماعي و ارزيابي پيامدها نياز دارد 
  ). 1983روبين، 

هاي مرتبط با  هارتدر ميان اين گستره وسيع م
سازگاري و حل مسأله اجتماعي كودك، 

شناختي  يمي به دليل پيوند عناصر هيجاني،خودتنظ
اي كليدي از  و رفتاري در بافتي واحد، مجموعه

دهد كه در طراحي خط  هايي را ارائه مي قابليت
مشي براي رشد اجتماعي كودكان ضروري 

، 10داكورث و همكاران(تشخيص داده شده است 
2009.(  

از چنان  ضرورت استفاده از اين مهارت
 11جايگاهي برخوردار است كه وايت و واتس

بندي كودكان به دو گروه  آن را عامل تقسيم) 1973(
ها در  آن. اند ي توانش بالا و پايين گزارش كردهدارا

هاي اجتماعي و فكري  ال كه توانشپاسخ به اين سؤ
ر سنين كودك را د 400ساله چيست؛  6در كودكان 

اي قرار دادند  سال مورد مشاهدات گسترده 5و  4، 3
كودك به دو گروه كودكان  41و پس از تقسيم 

                                                            
7 Cates & etal 
8 Johonson 
9 Styles 
10 Duckworth & etal 
11 White & Wats 
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كودكان با داراي توانش بالا و پايين، دريافتند كه 
ت به ديگران با احتمال بيشتري نسبتوانش بالا 

بيني، خودتشويقي،  ريزي، پيش توانستند برنامه مي
ت داشته باشند؛ به كنترل توجه و ابراز احساسا

عبارتي، در اين كودكان، خودتنظيمي يكي از 
ها نسبت  عواملي است كه موجب افزايش توانش آن

  ).1379، 1آنسلمو(به بقيه گرديده است 
خودتنظيمي ساختاري چند بعدي متشكل از 

فيزيولوژيك ندهاي رفتاري، شناختي، هيجاني و فراي
هانه هاي آگاهانه يا ناآگا شاست كه تمام كوش

ها را در  شخص در جهت تعديل حالات يا واكنش
 در كل،). 2010، 2گرازيانو و همكاران(گيرد  مي بر

ها را در سه حوزه  ها و واكنش خودتنظيمي، كنش
كند  مجزاي شناخت، هيجان و رفتار تنظيم مي

  ). 2010، 3لاتامگنوا(
 عنصر محوري تنظيم در طول دوره پيش

ها، تنظيم  تكانه ريدبستاني شامل توانايي بازدا
هاي برانگيخته شده، بازداري رفتاري و فعال  هيجان

كردن رفتار متناسب با موقعيت است كه به توانايي 
رو به رشد كودك در مديريت مطالبات پويا و متغير 

همچنين، . اجتماعي با ديگران كمك خواهد كرد
هاي داراي  دبستاني  پيش دريافت شده است كه

ي ، قابليت اجتماعي و تحصيلتنظيم رفتاري قوي
راماني و (دهند  بيشتري را در بزرگسالي نشان مي

  ). 2010، 4همكاران
دارند كه  اظهار مي) 2007( 5برگر و همكاران

خصوص تنظيم هيجاني بر عملكرد به  خودتنظيمي؛
اجتماعي كودكان در مدرسه و گروه همسالان 
                                                            
1 Anselmo 
2 Graziano & etal 
3 Genova-Latham 
4 Ramani & etal 
5 Berger & etal 

دهي، تنظيم هيجاني از طريق شكل . ر استتأثيرگذا
افزايش، حفظ يا بازداري برانگيختگي هيجاني، دو 

ر جهت كسب يك هدف بعد شناخت و رفتار را د
نتايج ). 2006، 6سانگجين( دهد شخصي سازمان مي

نيز نشان داد ) 2009( 7مطالعه بوكنر و همكاران
 تنظيمي بالاتر نسبت به كودكان داراي سطح خود

هاي حل مسأله  تر در موقعيت كودكان ضعيف
  . تري را ارائه دادند هاي سازگارانه ي پاسخاعاجتم

نظيمي دريافتند خودت) 2010(راماني و همكاران 
و عدم تنظيم در كودكان پيش دبستاني با توانايي 

هاي رفتاري و هيجاني در تعامل با  مديريت چالش
كمك به كودكان در يادگيري . همسالان همراه است

اي كه  ورهها در طول د نحوه تنظيم رفتار و هيجان
گيري است؛ تعاملات  خودتنظيمي در حال شكل

شايسته اجتماعي را ارتقا بخشيده، احتمال نقص و 
هاي اجتماعي بعدي را كاهش  ضعف مهارت

اي طولي  در مطالعه) 2011( همچنين، والكر. دهد مي
سالگي مشاهده  5و  4، 5/2كودك را در سنين  170

ودتنظيمي و گزارش كرد كه ارتباط معناداري بين خ
  .ها وجود دارد و حل مسأله اجتماعي آن

نتايج مطالعات فوق در نمونه كودكان داراي 
مشكلات رفتاري نيز تأييد شده است؛ براي مثال، 

در بررسي رابطه ) 2005( 8نتايج مطالعه كروندول
پسر بيش  32بين تنظيم هيجاني و مشكلات رفتاري 

الي كه فع سال نشان داد پسرهاي بيش 11تا  6فعال 
پذيري  حداقل ميزان بازداري و خودكنترلي و تهييج

بالايي در قالب عصبانيت و نااميدي داشتند؛ 
  .مشكلات رفتاري بيشتري را نشان دادند

                                                            
6 Sungjin 
7 Buckner & etal 
8 Crundwell 
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نيز با مجزا كردن ) 2011( 1ويلوقبي و همكاران
دو نوع خودتنظيمي با عناوين تنظيم سرد و گرم 

نترل، وجود يا فقدان برانگيختگي هيجاني هنگام ك(
گيري دو جنبه متمايز خودتنظيمي به  موجب شكل

در ) نام خودتنظيمي گرم و سرد گرديده است
ساله مشاهده كردند  5تا  3كودك  926بررسي 

عملكرد كودكان در تكاليف تنظيم گرم با 
توجهي كه  فعالي و كم پرخاشگري، لجاجت و بيش

بندي معلم و ناظران سنجيده شد،  از طريق رتبه
  .منفي معناداري وجود دارد همبستگي

يكي از اجزاي خودتنظيمي شناختي و رفتاري 
كنترل بازداري يك قابليت . كنترل بازداري است

شناختي براي بازداري يك پاسخ مسلط شده قوي 
عنوان  تواند به نفع يك پاسخ ضعيف است كه مي به

يك منبع دروني، كودك خردسال را در برخورد با 
رهودز و (ري دهد هاي اجتماعي يا چالش

در اين رابطه، رهودز و همكاران ). 2009، 2همكاران
 كودك پيش 146با بررسي ) 2009(همكاران 

دبستاني دريافتند كه كنترل بازداري نقش معناداري 
بيني قابليت اجتماعي و هيجاني كودكان  را در پيش
هاي اين مطالعه نيز گرچه با  يافته .كند ايفا مي

ها  وست، اما همچون آنهاي مطالعات قبل همس يافته
. بيني فراتر نرفته است  از حد همبستگي و پيش

كه تحقيقي تجربي مبني بر  بنابراين، از آنجايي
تأثيرگذاري خود تنظيمي بر حل مسائل اجتماعي در 
داخل و خارج از كشور مشاهده نشد؛ لذا اجراي 

ها در اين زمينه  مطالعات تجربي به تكميل يافته
  .كمك خواهد كرد

                                                            
1 Willoughby & etal 
2 Rhoades & etal  

تواند در روابط فرض شده  تغيرهاي متعددي ميم
اين  از جمله كند؛ عنوان پژوهشي حاضر مداخله مي

؛ 2009، 3تاكاهاشي و همكاران(متغيرها، عامل سن 
كه با  بود) 2008، 5؛ لس2010، 4ميلر و همكاران

. سال كنترل شد 6تا  5انتخاب كودكان در بازه سني 
ا نتايج ه در رابطه با عامل جنسيت نيز پژوهش

) 2004( 6هويت و ليكس. متفاوتي را نشان دادند
دريافتند آموزش خودتنظيمي بر پسرها نسبت به 

متيوس و . دخترها تأثير بيشتري داشته است
گزارش كردند دخترها ) 2009( 7همكاران
، گنوا )2010(تر از پسرها هستند و توكر  خودتنظيم

در  تفاوت معناداري) 2011(و والكر ) 2010(لاتام 
  . سطوح خودتنظيمي دو جنس نيافتند

كه نواقصي در فرايندهاي  در مجموع، از آنجايي
خودتنظيمي تأثيرات منفي بر ديگر مراحل برجسته 

و حل مسأله اجتماعي رشدي، از جمله سازگاري 
؛ لذا اين مطالعه سعي )2010، 8توكر(كند  ايفا مي

دارد تأثير آموزش خودتنظيمي بر حل مسأله 
دبستاني با كنترل متغير  را در كودكان پيش اجتماعي

 6تا  5سن از طريق انتخاب كودكان در بازه سني 
 .سال و تعديل اثر جنسيت بررسي نمايد

  

 روش پژوهش

طرح تحقيق حاضر، از نظر هدف، پژوهش 
كاربردي و از نظر روش تحقيق يك طرح شبه 

آزمون با گروه  پس -آزمونشيوه پيش  آزمايشي، به
  .دكنترل بو

                                                            
3 Takahashi & etal 
4 Miller & etal 
5 Less 
6 Lakes & Hoyt  
7 Matthews & etal 
8 Tucker 
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جامعه آماري پژوهش حاضر كليه : جامعه و نمونه
 تحصيليدبستاني شهرستان ميبد در سال  يشكودكان پ

گيري در  با استفاده از روش نمونه. بودند 90 - 91
 .دسترس، دو مهد كودك در شهرستان ميبد مطالعه شد

دختر و  20( دبستاني كودك پيش 40نمونه ياد شده 
دفي در دو گروه طور تصا بودند كه به) پسر 20

 . آزمايش و گواه گماشته شدند

ميانگين سني نمونه مورد مطالعه در زمان انجام 
  .ماه بود 6سال و  5تحقيق 

آزمون مورد استفاده : ها آوري داده ابزارهاي جمع
براي سنجش حل مسأله اجتماعي، آزمون بازي 
اكتشافي حل مسأله اجتماعي كودكان والي است كه 

از تركيب دو آزمون حل ) 2000( 1توسط جانسن
و ) 1985(و شور  مسأله پيش دبستاني اسپيواك

در . تدوين گرديده است) 1986(روبين و كريزنور 
اين آزمون كه داراي دو فرم جداگانه براي پسران و 

تصوير رنگي به كودكان نشان  15دختران است، 
هاي فرضي  ها موقعيت در اين كارت. شود داده مي

در هنگام . شود كودكان پرسيده ميمسأله تجسم از 
برخورد با اين مشكل شما چه چيزي انجام خواهيد 
داد؟ يا شما چه چيزي خواهيد گفت؟ پايايي بين 

و  83/0) 2000(ن ارزياب اين آزمون توسط جانس
هاي  از طريق همبسته كردن نمره روايي همگراي آن

آزمون حل مسأله اجتماعي كودكان «آزمون با 
براي  5/0هاي مثبت و  براي پاسخ 6/0 2»روبين
هاي منفي اجتماعي گزارش شده است  پاسخ

محقق روايي و پايايي اين آزمون را ). 2009، 3درلي(
با روايي محتوايي را احراز كرد؛ به اين صورت كه 

شناسي  شناسي رشد و روان تأييد دو متخصص روان
                                                            
1 Johnson 
2 Rubin’s Child Social Problem-Solving Test 
3 Dereli 

تربيتي در ايران و پايايي آن نيز به روش بازآزمايي با 
 15دختر و  15(كودك  30اي اوليه آزمون روي اجر
  . به دست آمد 82/0) پسر

هاي  آموزش خودتنظيمي به روش: روش آموزش
ساعت و در  1درماني روزانه به مدت  بازي و قصه

در . ساعت به گروه آزمايش ارائه شد 20مجموع 
نفره از كودكان شكل  10ابتدا دو گروه آموزشي

د كودكان در چند گرفت، اما با توجه به عملكر
جلسه ابتدايي و به دليل قوت و ضعف كودكان در 

هاي ارائه شده و نظر  دهي به آموزش سطح پاسخ
كودك دراي عملكرد بسيار ضعيف از  4متخصص، 

ها جدا شده و آموزش در جلسات  يكي از گروه
فصل  ها بدون افزايش هيچ سر اي براي آن جداگانه

ر و تمرين ارائه آموزشي ديگر و تنها با هدف تكرا
نفره از  10و  4،  6گروه  3لذا در مجموع، . گرديد

همچنين، . كودكان داراي عملكرد مشابه تشكيل شد
برگزار  دو جلسه توجيهي با مادران گروه آزمايش

صورت شفاهي و كتبي  گرديد و تكاليف خانگي به
متناسب با هر كودك در اختيار خانواده قرار داده 

  . شد
وزشي نيز با توجه به سطح هاي آم سرفصل

پيچيدگي و سلسله مراتبي مطالب مورد آموزش در 
هاي  چهار هفته آموزشي و با اقتباس از مفاهيم مدل

؛ اسميت دونالد 2004، 4وانگ( رشدي خودتنظيمي
هاي  و نظريه) 2010؛ گنوا لاتام، 2007، 5و همكاران

 1999، 6بويكرتس(هاي خودتنظيمي تحصيلي  نظريه
؛ )2001، 7و پالكيننبه نقل از پوستينن ( 1999

، 9؛ پنتريچ)2004به نقل از وانگ، ( 2000، 8زيمرمن
                                                            
4 Wang 
5 Smith-Donald & et al 
6 Boeakerts 
7 Puustinen & Pulkkinen 
8 Zimmerman 
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ترتيب . از سوي محقق تدوين شد )2000، 1پنتريچ
  :ها به قرار ذيل بود ارائه اين سرفصل

 هاي ارائه شده در برنامه آموزشي سرفصل. 1جدول 

  هاي آموزشي سرفصل  
ــه  هفت

  اول
هاي تنظـيم شـناختي    آموزش خودآگاهي و مهارت

  )توجه(
ــه  هفت

  دوم
هـاي تنظـيم شـناختي و رفتـاري      آموزش مهـارت 

 ) توجه، كنترل بازداري، تأخير كامروا سازي(

ــه  هفت
  سوم

ريـزي،   هاي تنظيم هيجاني، برنامـه  آموزش مهارت
رت، كنتـرل و خـود ارزيـابي و    گذاري، نظـا  هدف

هاي آموخته شده در تنظيم شناختي  مهارتتمرين 
  و رفتاري

ــه  هفت
 چهارم

گذاري، نظارت، كنتـرل   ريزي، هدف امهآموزش برن
  هاي قبلي و خودارزيابي و تمرين مهارت

  
شود، تغيير  مشاهده مي 1طور كه در جدول  همان
هاي آموزشي به صورت هفتگي انجام  سرفصل

گرفت؛ بدين ترتيب كه در هفته اول، طراحي بازي 
و قصه با محوريت آموزش خودآگاهي و افزايش 

هاي بعد علاوه بر  هفتهدقت و توجه بود و در 
هاي  هاي آموزشي جديد، مهارت افزايش سرفصل

هاي جديد، اغلب  آموزشي قبلي نيز در قالب بازي
به صورت تكليف خانگي براي والدين تعريف 

همچنين، به طور ميانگين در هر جلسه . گرديد
آموزشي چهار بازي طراحي و اجرا شد؛ براي مثال، 

هاي  هماهنگيتوجه از طريق پرورش حواس و 
هاي  درشت و ظريف عضلاني كودكان در بازي

در اين بازي كودك بدون مشاهده (شكم ماهي 
محتويات داخل يك كيسه تزييني و تنها با لمس 

، )دارد مي ها بايد متوجه شود كه چه چيزي را بر آن
گنجشك كاغذي است (ماهيگيري، گنجشك توجه 

                                                            
1 Pintrich 

كردن  سازد و با آويزان كه هر كودك براي خود مي
آن در كلاس به عنوان ابزاري از سوي مربي استفاده 

پرتي كودك به او گوشزد  شود تا در زمان حواس مي
، كار با )كند كه مراقب باشد گنجشك توجه او نپرد

آموزش ... هاي بادكنكي و  قيچي، تابلوسازي، بازي
 .داده شد

  

  ي پژوهشها يافته
با وهش حاضر، ابتدا  ژ هاي پ براي تحليل داده

هاي مركزي و  شاخص  هاي آمار توصيفي، روش
هاي مورد مطالعه، بررسي و مقايسه  پراكندگي گروه

هاي  روشهاي  فرض شده، سپس با توجه به پيش
ها  ترين روش تحليل داده آمار استنباطي، مناسب

  .ها ارائه شده است انتخاب و يافته
ميانگين و انحراف معيار متغير حل مسأله  .2جدول 

  هاي مورد مطالعه عي در گروهاجتما

  ها گروه
  آزمونپس   آزمونپيش 

  ميانگين
انحراف 
  معيار

  ميانگين
انحراف 
  معيار

  آزمايش
 89/1  00/13 48/3  90/9 دختر

  45/2  70/11 20/3 40/6  پسر
 23/2 35/12 71/3  15/8  كل

  گواه
  06/3  40/10 41/3 60/9  دختر
  26/3  20/9 10/3 40/8  پسر
 14/3  80/9 23/3 00/9  كل

ي توصيفي مهارت حل ها شاخص 2جدول 
مسأله اجتماعي را به تفكيك جنسيت در دو گروه 

  . دهد يممورد مطالعه نشان 
با توجه به اينكه آزمون تحليل كوواريانس داراي 

هاي مورد  گروه فرض يكسان بودن واريانس پيش
مطالعه است؛ لذا قبل از اجراي اين روش آماري 

هاي  ها، آزمون فرض از رعايت پيشبراي اطمينان 
  . لازم اجرا گرديد
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هاي  ها در گروه فرض يكسان بودن واريانس پيش
) Levene(مورد مطالعه، از طريق آزمون لوين 

همساني ا توجه به معنادار نبودن نتايج، ب. آزمون شد
هاي آزمايش و گواه احراز  هاي گروه پراكندگي نمره

فرض لازم همگني   پيشها از  بنابراين، داده. گرديد
ها برخوردار بوده، اجراي عمليات آماري  واريانس

همچنين، نتايج اجراي آزمون . بعدي مجاز است
طور كه در  همان) Shapiro-Wilk(سازي  نرمال

مشخص است؛ نشان داد كه ميزان كجي  3جدول 
آزمون در سه گروه آزمايشي پسر و  هاي پيش نمره

شده و لذا از اين پيش نكنترل پسر و دختر معنادار 
گروه آزمايشي دختر نيز اگرچه . فرض برخوردارند

نشان ) P=0/04(اختلاف پاييني را تا عدم معناداري 

فرض، گزارش  داد، اما عدم دستيابي به اين پيش
ها را در رابطه با اين گروه با احتياط همراه  يافته

طور سازي به البته، نتايج آزمون نرمال. خواهد كرد
دهنده عدم كجي  گروه نيز نشان براي هر چهاركلي 
  .هاست نمره
  

  )Shapiro-Wilk( بودن آزمون نرمال .3 جدول

  سطح معناداري  آزاديدرجه   ها گروه

 آزمايش
 04/0  10 دختر

 83/0 10  پسر

  گواه
 80/0 10  دختر

 66/0 10  پسر

 12/0 40  كل

 آزمون هاي پس حل مسأله اجتماعي پس از تعديل نمرهآزمون  هاي پس آزمون تحليل كوواريانس نمره .4جدول 

F  مقدار  سطح معناداري )ضريب اتا( ميزان تأثير توان آماري   هاي آماري شاخص  مجموع مجذورات  درجه آزادي

  آزمون  پيش  80/116  1 38/27  0001/0  44/0  1
 گروه  85/91  1 91/20 0001/0 37/0  99/0

05/0  0001/0 96/0 0001/0  جنسيت  01/0  1

16/0  02/0 39/0 76/0  1  23/3  
تعامل مداخله و 

  جنسيت
فرضيه مطرح شده از سوي محقق مبني بر اينكه 

هاي حل  آموزش خودتنظيمي موجب رشد مهارت«
» شود مسأله اجتماعي در كودكان پيش دبستاني مي

هاي  بر اساس يافته. بررسي شده است 4در جدول 
ول مذكور، تفاوت بين ميانگين مشاهده شده در جد

دو گروه معنادار  هاي حل مسأله اجتماعي در نمره
فرضيه فوق  ؛ لذا)> F=38/16 ،0001/0 p(بوده 

درصد گزارش  37تأييد و ميزان اين اثربخشي نيز 
به عبارتي آموزش، تأثير معناداري بر . شده است

كودكان در گروه آزمايش داشته، افزايش عملكرد 
هاي گروه آزمايش را برنامه  بود نمرهدرصد به 37

 99/0همچنين، توان آماري . كند اي تبيين مي مداخله

دهد حجم نمونه براي بررسي اين فرضيه  نشان مي
  .كافي بوده است

 
 ميانگين تعديل شده در دو گروه مورد مطالعه .5 جدول

  شده ميانگين تعديل  ها گروه
 59/12  آزمايش

  57/9  گواه
هاي تعديل شده در دو گروه  نميانگي 5جدول 

  .مورد بررسي را نشان داده است
در نهايت، اثربخشي جنسيت بر عملكرد كودكان 

رو، پسرها و دخترها عملكرد  معنادار نشده؛ از اين
. يكساني را در حل مسأله اجتماعي نشان دادند
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همچنين، تعامل مداخله و جنسيت معنادار نبوده؛ 
هارت حل مسأله بنابراين آموزش بر افزايش م

  . اجتماعي هم دختران و هم پسران مؤثر بوده است
 
  

  گيري بحث و نتيجه
هدف اين تحقيق، بررسي تأثير آموزش 
  خودتنظيمي بر حل مسأله اجتماعي كودكان پيش

نتايج پژوهش حاضر، اثربخشي . دبستاني بود
هاي حل مسأله  آموزش خودتنظيمي بر مهارت

اني را نشان داد كه با دبست اجتماعي در كودكان پيش
، بوكنر و همكاران )2011(نتايج مطالعات والكر 

، ويلوقبي و )2009(، رهودز و همكاران )2009(
و ) 2010(، راماني و همكاران )2011(همكاران 
  .همخواني دارد) 2005(كروندول 

اگرچه نتايج مطالعات مورد بررسي همسو با 
يافته تحقيق حاضر است؛ اما اجراي مطالعات 

بين بوده، اين  مذكور تنها در سطح همبستگي و پش
مسأله اظهار نظر در مورد روابط عليّ را با احتياط 

همچنين، گستره متنوعي از . سازد مواجه مي
بندي شده در سنجش حل مسأله  رفتارهاي طبقه

عي، مورد استفاده هر يك از محققان واقع اجتما
ها بايد مورد توجه  شده است كه در مقايسه يافته

در هيچ يك از تحقيقات مورد بررسي، . قرار گيرد
مسائل اجتماعي بر اساس ملزومات تكليف، 

عبارتي، سازماندهي  به. سازماندهي نشده است
اي  تكاليف حل مسأله اجتماعي بر اساس مجموعه

آميز  كه سهم بيشتري را در حل موفقيت از عواملي
جانبه آن منجر خواهد شد  آن دارند؛ به ارزيابي همه

كه اين امر در مطالعات فوق، محقق نشده است؛ 
براي سنجش حل مسأله ) 2011(براي مثال والكر 

اجتماعي، تعامل كودك با همسال ناآشنا را مشاهده 
دك چنين تكليفي تنها معرف توانايي كو. كرده است

كه  در شروع يك رابطه اجتماعي است، در حالي
دهي كودك به  با بررسي نحوه پاسخ) 2009(بوكنر 

سه موقعيت واقعي زندگي او و سه موقعيت فرضي، 
دهي را براي هر كودك  شرايط متفاوتي از پاسخ

عبارتي، تفاوت در سه موقعيت  به. فراهم كرده است
ظيمي در اول، به ارزيابي طبقات مختلفي از خودتن

رهودز و همكاران . هر كودك منجر خواهد شد
بندي  نيز، رتبه) 2010(و راماني و همكاران ) 2009(

مربي از كودك را در قابليت اجتماعي مد نظر قرار 
دادند كه اين مورد هم به علت ناآشنا بودن مراقب، 
مربي يا والدين كودك با طبقات حل مسأله 

اي محسوب  نبهجا اجتماعي، ارزيابي كامل و همه
  .شود نمي

در مطالعه حاضر، با استفاده از آزمون والي براي 
طبقه رفتاري  11سنجش حل مسأله اجتماعي، 

كاربرد اين آزمون نشان داد . متفاوت سنجش شد
آميز كودك در چند طبقه از مسائل  حل موفقيت

اجتماعي، الزاما با رفتار سازگارانه در ديگر طبقات 
رو، ارائه مجموعه متنوعي  از اين. همراه نخواهد بود

تري از حل  از طبقات رفتاري، به سنجش جامع
  .گردد مسأله اجتماعي منجر مي

سه بعد شناخت، هيجان و رفتار هم به صورت 
مجزا و هم در شكل يك چرخه، قدرت تأثيرگذاري 

هاي اجتماعي، از جمله حل مسأله  بر ساير فعاليت
تعديل اجتماعي خواهد داشت؛ براي مثال، 

هاي برانگيخته در مسائل اجتماعي، در حل  هيجان
ها بسيار تأثيرگذار است؛ چرا كه اين  كارآمد آن

هاي مخرب را بلافاصله فراخوانده،  ها پاسخ هيجان
عنوان پاسخ غالب كودك،  رفتار ضد اجتماعي به
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آموزش خودتنظيمي فرصتي را به . بروز خواهد كرد
در برابر اميال  دهد تا ايستادگي كودك ارائه مي

غريزي خود همچون خشم را تمرين كرده، نحوه 
  . هاي خود را فراگيرد تنظيم هيجان
اي براي  رو، كودك با فراهم كردن زمينه از اين

ها، در حل مسائل اجتماعي  مداخله حداقلي هيجان
تر برخورد  تر عمل كرده و سازگارانه تواند منطقي مي
  .كند

مسائل اجتماعي از  البته، تنظيم هيجاني در حل
برگر و (اهميت بسيار بالايي برخوردار است 

 1و لانگ ؛ به طوري كه آدلر)2007همكاران، 
دارند تنظيم هيجاني دو تنظيم  اظهار مي) 1997(

دهد  شناختي و رفتاري را تحت شعاع خود قرار مي
و ليكس و هويت ) 2010، 2رزن و همكاران(
اي مثبت  جنبهرشد خودتنظيمي را به عنوان ) 2004(

پذيري  اي كليدي در جامعه از رشد نوباوگان، مسأله
همچنين، شكست در خودتنظيمي . دانند كودكان مي

در دوران كودكي ويژگي اصلي مشكلات 
شناختي بعدي است و رشد طبيعي كودك و  روان

هاي رشدي بعدي را با  پشت سرگذاشتن چالش
  ).2007، 3كالكينز(كند  مشكل مواجه مي

كه داراي مشكلاتي در حفظ يك كودكي 
  وضعيت هيجاني مطلوب است، در تمركز توجه،

دهي رفتار به  ريزي، اتمام تكليف و جهت برنامه
و  رزن(كند  سمت هدف نيز ضعيف عمل مي

در چرخه  رو، از اين). 2010همكاران، 
چه وجود هر  رفتاري و هيجاني، اگر  شناختي، تنظيم

ي است؛ اما سه عامل براي كسب موفقيت ضرور
تنظيم هيجاني بنابر الزامات موجود در مسائل 
                                                            
1 Adler & Leong 
2 Rosen & etal 
3 Calkins 

اجتماعي اهميت بيشتري داشته، زمينه مساعدي را 
  . كند نيز براي اثربخشي دو بعد ديگر تنظيم فراهم مي

از سوي ديگر، با توجه به اينكه تنظيم هيجاني 
گيري روابط صحيح با ديگران منجر  به شكل

را براي كودك به شود؛ يك محيط امن اجتماعي  مي
ارمغان خواهد آورد و اين محيط امن يكي از 
مقدمات لازم براي كاركرد كارآمد دو بعد تنظيم 

در نهايت، . آورد شناختي و رفتاري را فراهم مي
هاي نامطلوب و با  كودك بدون مزاحمت هيجان

ها  فراغت بال، با مسائل مواجه شده، براي حل آن
  .كوشد مي

تنظيم شناختي نيز در  در چرخه خودتنظيمي،
 . اي دارد حل مسأله اجتماعي جايگاه ويژه

هاي اجتماعي كه حل مسأله اجتماعي  مهارت
يكي از اجزاي آن است، شامل توانايي سازمان دادن 

اي از كارهاي وابسته به  تفكر و رفتار در مجموعه
هم در جهت اهداف اجتماعي يا بين شخصي است 

نداشتن چنين . ل باشدكه از نظر اجتماعي قابل قبو
مهارتي به معناي عدم حساسيت اجتماعي و درك 

هاي اجتماعي است و ممكن  ضعيف از موقعيت
است زندگي كودك را چه در خانه، مدرسه و بازي 

حساسيت ). 1384اميدوار، (تحت تأثير قرار دهد 
 . اجتماعي نيز مستلزم دقت در روابط اجتماعي است

اي ضروري  خت، پايهبنابراين، توجه، دقت و شنا
 .دهي روابط صحيح اجتماعي است در شكل

بعد سوم خودتنظيمي در قالب تنظيم رفتاري از 
طريق به تأخير اندختن و بازداري رفتار قالب، اما 
نامناسب و انجام عمل مطلوب، اما ناخواسته از ديد 
كودك مجالي را براي ارائه پاسخ صحيح فراهم 
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دارند  اظهار مي) 2008(لانگ و  1بودروا. آورد مي
  : خودتنظيمي رفتاري داراي دو جنبه است

هاي خود و در صورت نياز  توانايي كنترل تكانه -1
بازداري ( توقف عملي كه در حال اجراست

؛ مثلا كودك بتواند در برابر خواسته فوري )رفتاري
جواب دادن به سؤال مربي خود كه از كودك 

 .پرسد؛ مقاومت كند ديگري مي

هاي  جام عملي حتي اگر مخالف خواستهان -2
كودكان . شخصي باشد؛ مثل در نوبت ايستادن

توانند ارضاي نيازهاي خود را به  خودتنظيم مي
هاي فوري خود،  تأخير اندازند يا با توقف تكانه

ابتدا درباره پيامدهاي احتمالي آن فكر كرده، بتوانند 
نظيم به عبارتي، ت. اعمال مناسبتري را جايگزين كنند
دهد قبل از ظهور  رفتاري به كودك فرصت مي

عادات و تمايلات رفتاري، ديدي جامع به تمام ابعاد 
تري از تنظيم شناختي  وري كاملمسأله داشته، با بهره

  .و هيجاني، پاسخ خود را ارائه دهد
دارند  نيز اظهار مي) 2010(راماني و همكاران 

تار و كمك به كودكان در يادگيري نحوه تنظيم رف
اي كه خودتنظيمي در حال  ها در طول دوره هيجان
گيري است، تعاملات شايسته اجتماعي با  شكل

هاي  همسالان را ارتقا داده، احتمال نقص مهارت
اين عامل به . دهد اجتماعي بعدي را كاهش مي

پديداري استمرار و دوام در عوامل شخصيتي اوليه 
مسالان سازگاري يا مديريت قوي تعارض با همثل 

  .منجر خواهد شد
در مجموع، خودتنظيمي با تلفيق سه سيستم 
توجه، هيجان و رفتار در پاسخ به موقعيت يا محرك 

ها، انتقال  هايي همچون مديريت هيجان معين، وظيفه
يا تمركز توجه و بازداري رفتارهاي تكانشي، تنظيم 
                                                            
1 Bodrova  

و استفاده از  خود با هنجارها و الزامات محيطي
يگزين در جهت كسب اهداف را بر راهبردهاي جا

عهده دارد و هر يك از اين كاركردها به كودك در 
هاي بين فردي ياري رسانده،  مديريت صحيح چالش

هاي  گيري عادات صحيح رفتاري و قابليت به شكل
  . گردد اجتماعي در آينده منجر مي

در رابطه با متغير جنسيت، آموزش خودتنظيمي 
قع نشده و اثربخشي تحت تأثير عامل جنسيت وا

 .يكساني را بر هر دو گروه پسر و دختر داشته است

اين يافته تأييدي است بر نتايج مطالعات توكر 
اما با ؛ )2011(و والكر ) 2010(وا لاتامو گن) 2010(

و متيوس و ) 2004(و هويت  هاي ليكس پژوهش
  .همخوان نيست) 2009(همكاران 

تواند  ييكي از دلايل احتمالي يافته حاضر م
شكل متفاوت تأثيرگذاري خودتنظيمي در پسرها و 

در نمونه مورد . دخترها باشد، نه ميزان اثربخشي آن
هاي  و پاسخ» دانم نمي«مطالعه پسرها پاسخ 

كه  دادند، در حالي پرخاشگرانه را بيشتر بروز مي
اي مثل قهر  هاي منفعلانه پاسخ غالب دخترها، پاسخ
عبارتي، گرچه نحوه  به. كردن و گريه كردن بود

هاي  دهي دو گروه متفاوت بود، اما ميزان پاسخ پاسخ
رو،  از اين. ناسازگارانه به يك اندازه بوده است

توان استدلال كرد خودتنظيمي به اشكال مختلفي  مي
كند، اما ميزان تأثيرگذاري  دو نوع پاسخ را تعديل مي

  .آن بر هر دو گروه يكسان است
كند براي  يشنهاد مينتايج مطالعه حاضر پ

اجتماعي سازي كودكان، آموزش خودتنظيمي در 
دبستاني گنجانده شود و به  هاي آموزشي پيش برنامه

تي كودكان خودتنظيم ارائه هاي تربي ها روش خانواده
شود تحقيقاتي در آينده  همچنين، پيشنهاد مي. گردد

هاي  ها را بر كل مهارت گونه آموزش تأثير اين
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ان خردسال، با استفاده از ابزارهاي اجتماعي كودك
متفاوت نظرسنجي از والدين و مراقبان كودك و 
مشاهده كودك در محيط طبيعي و آزمايشگاهي 

هاي طولي،  بررسي نموده و نيز با انجام پژوهش
اي خودتنظيمي در دوه  تأثير برنامه مداخله

هاي  هاي اجتماعي سال دبستاني بر مهارت پيش
شود و در نهايت، اجراي  تحصيلي بعدي بررسي

عنوان تحقيق حاضر بر روي كودكان داراي 
كودكان : مشكلات شناختي و اجتماعي همچون

ADHD تواند رويكرد تأثير آموزش خودتنظيمي  مي
هاي شناختي و اجتماعي را از  بر بهبود مهارت

  .پيشگيري به درمان تغيير دهد
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Abstract: 
Since self-regulation is important for development of cognitive and social skills in children and 
the role of gender differences in the relation is notable, this study was conducted for this 
purpose. Initially, 40 children (20 girls and 20 boys) from two pre-schools of Meybod city were 
randomly chosen and assigned to two experimental and control groups. After performing Wally 
Child Social Problem-Solving Detective Game Test (WCSPD) as the pre-test on all the 
children, a self-regulation training program was taught for 20 hours over a month to the 
experimental group with techniques of play and story therapy. Wally Child Social Problem-
Solving Detective Game Test was then used as the post-test measure. The results of analysis of 
covariance showed that the difference between the means of the two grpups was significant 
(p<0.0001), that is, the training group did better but the difference between the means of boys 
and girls in social problem solving was not significant. It was suggested that self-regulatory 
training during childhood be provided for both boys and girls to promote their social problem 
solving skills. 
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